UBND TINH HAI DUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO THONG VAN TAI DPoc 1ap-Tw do Hanh phiic
sé6:F9 /KH-SGTVT-P1 Hai Durong, ngay dFthéng 01 ném 2022
KE HOACH

Duy tri 4p dung, cii tién Heé thong quan Iy chét lwgng theo Tiéu chuin
quoc gia TCVN ISO 9001:2015 nim 2022 tai S¢ Giao thong van tai

Can cw Quyet dinh sé ]9/2014/QD—TT g ngay 05/3/2014 cia Thi tuong

Chinh phii vé viéc dp dung Hé théng quan ly chdt lwong theo Tiéu chudn quéc
gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat déng cua cdc co quan, t6 chirc thuéc hé
thong hanh chinh nha nudc;

Can cu Quyet dinh s6 1 01/0D-BKHCN ngay 21/01/2019 cua bg Khoa hoc

va Cong nghé vé viéc cong b6 M hinh khung hé théng qudn Iy chat luong theo
tiéu chudn ISO 9001:2015 cho cdc co quan, 16 chirc thugc hé théng hanh chinh
nha nucc tinh Hai Dwong;

Can cir Ké hoach s6 144/KH-BCP ngay 15/01/2020 cua UBND tznh Hai
Duong vé viéc trién khai xdy dumg, dp dung HTQLCL theo tiéu chudn quéc gia
TCVN IS0 9001:2015 tai co quan hanh chinh Nha nudc tinh Hai Duwong;

Ban chi dao ISO 001:2015 xdy dung ké hoach duy tri va cai tién Hé théng
quan ly chét lwong theo Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 (duwoc goi
tat Ia ISO) nam 2022, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU:
1. Muc dich

Thuc hién Quy trinh kiém soét tai liéu va Quy trinh kiém soat h6 SO nhim
duy tri ¢ hiéu lyc va hiéu qua viéc cap nhit danh myc tai liéu ¢ ngudn gdc bén
ngoai, hd so chit luong; chinh stra kip thoi Quy trinh ISO theo danh muc thu tuc
hanh chinh d4 dugc iy ban nhén dan tinh phé duyét va cong bd.

2. Yéu cau

Ra soét tit ci cic quy trinh/tht tuc theo danh muc thi tuc hanh chinh
thugc pham vi chic néng quan ly, cac tha tuc hanh chinh va thu tuc néi bg, cac
biéu mau, mAu sb, huéng din duoc kiém soét theo tiéu chudn ISO 9001:2015.

II. NQI DUNG THUC HIEN

1. C4c phong chuyén mén x4y dung va thiét 14p Muc tiéu chét luong cép
phong; dam bao Muc tiéu chét lugng phai do dugc va nhit quén véi Chinh séch
chat luong va Muc tiéu chét lugng ndm 2022 d4 dugc ban hanh. Thoi gian hoan
thanh trong thang 01/2022.

2. Cac phong t6 chirc cép nhit cac thay dbi cta vin ban quy pham phap
luat lién quan dén hoat dong xir Iy cong viéc theo quy trinh kiém soat tai liéu dé




ap dung, sép xép, luu trit hd so chat lugng ding theo quy trinh kiém so4t hd so
dé theo doi, quan ly, béo cdo, s6 vin ban pha1 dugc cép nhat chim nhét sau 01
théng ké tir khi vin ban quy pham phép ludt c¢6 hiéu luc thi hanh.

3. Céc phong chuyén mén t chic ra soat, stra dbi, xay dung bd sung céc
quy trinh giéi quyet cdng viéc, kém céc b1eu méu mé& rong pham vi 4p dung Hé
thdng quén 1y chét lwong (néu cé thay d6i).

4. Thu ky ISO tham muu Lénh dao phé duyét Quyét dinh 4p dung hé
thong tai liéu, quy trinh giai quyet cong viéc cho toan bg cdng chirc trong pham
vi x8y dung va ép dung hé thong quén ly chit lugng x4c nhén hiéu lyc cia hé
thdng quén 1y chét luong (néu cé thav déi).

5. T6 chirc thuc hién dénh gia n6i by, thyc hién hanh dong khéc phuc, cai
tién hé thong quan ly chit lugng d6i véi céc diém khéng pht hop trong qué trinh
danh gia ndi bo & dam béo hé théng quén 1y chét lugng ctia S¢ pht hop véi cac
yéu céu cua ISO, quy dinh ctia phép luat va thyc té cong viée chuyén moén tai co
quan theohé théng ISO 9001:2015. Thoi gian hoan thanh trong thang 11/2022.

6. Thu ky ISO tong hop ¥ kién ctia Lanh dao va hoan thién hé théng quén
Iy chét luong. Thoi gian hoan thanh théang 11/2022.

(Phu lyc chi tiét dinh kem)
IIL. TO CHU'C THU'C HIEN
1. Cac Phong chuyén mén chu tri, phéi hop thur ky IS0 t1en hanh ra soét, & |
dé xuét sira ddi, bd sung, bii bé nhimg quy trinh, biéu miu, mau sb khoéng con  1ud
pht hop. AN T
2. Giao Phong Ké hoach - Tai chinh thuc hién chi dung theo quy dinh tai 2‘_4;/)
Thong tu s6 116/2015/TT-BTC ngay 11/8/2015 cua B¢ Tai chinh Quy dinh
cdng tdc quan ly tai chinh d6i véi viée tu van, xay dung, 4p dung, duy tri va cai
tién Hé théng quan ly chét luong theo Tiéu chudn (Quéc gia TCVN ISO
9001:2015) vao hoat dong ctia cic co quan, td chirc thudc hé théng hanh chinh
nha nudc.

3. Giao Vin phong S¢ theo doi, don dc, bdo cdo Giam déc v& tinh hinh
trién khai thuc hién K& hoach nay./.
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- Gidm déc SO"

- Céc Phé Gidm dbe Sé;
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- Website Sé;
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UBND TiNH HAI DUONG
SO GIAO THONG VAN TAI

DANH MUC THUC HIEN TCVN ISO 9001:2015 NAM 2022

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap-Tu do Hanh phiic

(Kém theo Ké hoach so: 19 /KH-SGTVT-P1 ngayA+/01/2022 ciia S¢ GTVT Hai Dwong)

Thai gian thyc hi¢n trong nim 2022
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